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親愛的客戶：

關於您的大新八達通App卡的重要通知

感謝您一直對大新銀行有限公司（下稱「本行」或「我們」）的支持。謹此通知，我們將就您現有的大新	
八達通App卡（「八達通App卡」）的功能作出重要調整，有關詳情請參閱下文。

終止八達通功能及停止補發新卡

1.	 在符合下文第3段的規定下，所有八達通App卡的八達通功能將於2025年7月1日起（「終止日」）
終止。

2.	 因應上述所提及之終止八達通功能，由2024年 7月 22日起，本行將不再就現有的八達通App卡	
補發任何新的八達通App卡。如任何八達通App卡持有人提出補發要求，本行只會提供大新提款卡
予相關八達通App卡持有人。

3.	 除第1段之規定外，如您的大新八達通App卡於2024年9月22日至2025年8月31日期間（包括首尾
兩天）到期，該卡的八達通功能將提前至到期日前兩個曆月終止，但請您放心，於您的卡	
到期日前，所有八達通App卡之自動櫃員機功能將維持不變，而您將繼續受適用於大新提款卡及	
相關服務的條款及細則（包括但不限於本行的「自動櫃員機卡服務附加條款」）約束。

4.	 與此同時，如您持有的八達通App卡於2024年9月22日或之後到期，我們將會於卡到期日前向您	
發出一張續期的大新提款卡，以便您能夠繼續使用並享受本行提款卡及相關銀行服務。

5.	 上述安排適用於所有類別的八達通App卡，包括：

•	 大新八達通VIP App卡

•	 大新八達通優易理財App卡

•	 大新八達通 i-Account App卡

您的八達通 App卡儲值餘額／負額安排

6.	 您的八達通App卡內的相關八達通儲值餘額／負額款項將於八達通功能終止日期後的3星期內全數
存入您的VIP i-Account綜合理財支票戶口／優易綜合理財支票戶口／i-Account綜合理財支票戶口
或從以上戶口中扣除。

您的八達通App卡自動增值服務安排

7.	 如您現在使用八達通App卡作以下用途，請於八達通功能終止日期前至少3個月作出適當安排：

•	 如您的八達通App卡附有港鐵、九巴及新渡輪月票，請聯絡相關服務承辦商查詢有關申請或	
轉移服務詳情。

•	 如您的八達通App卡有仍未領取的公共交通費用補貼，您可透過以下渠道申請將相關補貼轉至
新八達通：1) www.ptfss.gov.hk  2) 八達通App或 3) 致電公共交通費用補貼計劃熱線2969 5500 

查詢詳情。

•	 如您曾經以您的八達通App卡登記其他八達通服務／推廣優惠，例如住宅及商業大廈門禁系統
或其他積分獎賞計劃，請聯絡有關服務供應商安排資料更新。



8.	 如您對自動增值服務安排有任何疑問，請致電本行客戶服務熱線2828 8040或於營業時間內親臨
分行查詢。

合資格優易理財客戶的「優易積分」安排

9.	 透過「大新八達通優易理財App卡」的八達通自動增值交易賺取的任何優易積分，將繼續有效直至
所賺取的優易積分到期日為止。

詳情請參閱附件 (1) 有關銀行服務條款及細則之修訂通知；以及 (2) 有關銀行服務收費之修訂通知。

如是次服務調整為您帶來任何不便之處，懇請見諒。如對上述安排有任何疑問，請瀏覽本行網頁（最新
消息）或致電本行客戶服務熱線2828 8040或於營業時間內親臨本行分行查詢。我們非常感謝您的理解
與支持。 

大新銀行有限公司謹啟

2024年5月2日

本函為電腦編印信件、毋須簽署。

本函中、英文版本的文義如有歧異，概以英文版本為準。

為免錯過本行的最新資訊，您可於您的網上理財及／或流動理財服務中更新您的通訊偏好（「設定」->	
 「用戶及保安設定」->「更新個人資料」->「通訊偏好設定」）。
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有關銀行服務條款及細則之修訂通知

由 2025年 7月 1日（「生效日」）起，以下大新銀行有限公司（「本行」）之銀行服務條款及細則將會	
作出修訂。請參閱以下節錄之相關條款及細則之修訂內容（新增內容以底線列明，刪除之內容以劃掉	
方式列明）。以下為修訂要點：

1.	 修訂優易理財之條款及細則內與大新八達通App卡相關的條文；及

2.	 修訂 i-Account綜合理財戶口之條款及細則內與大新八達通App卡相關的條文。

有關優易理財之條款及細則之修訂：

優易理財之條款及細則（修訂前） 優易理財之條款及細則（修訂後）

大新八達通App卡之條款及細則

14.	 八達通自動增值交易（「自動增值交易」）紀錄
將按本行之紀錄為最終決定。自動增值交易之
交易日期與誌賬日期或有差別，其交易紀錄將
按本行紀錄中之誌賬日期為準。

15.	 有關大新八達通 A p p 卡之詳情，請瀏覽 
dahsing.com/appcard。

大新八達通App卡之條款及細則

14.	 本條特意留白。八達通自動增值交易（「自動
增值交易」）紀錄將按本行之紀錄為最終決定。
自動增值交易之交易日期與誌賬日期或有	
差別，其交易紀錄將按本行紀錄中之誌賬日期
為準。

15.	 本條特意留白。有關大新八達通App卡之詳情，
請瀏覽dahsing.com/appcard。

有關 i-Account綜合理財戶口之條款及細則之修訂：

i-Account綜合理財戶口之條款及細則（修訂前） i-Account綜合理財戶口之條款及細則（修訂後）

D.	 其他服務之條款及細則：

24.	 有關其他服務包括大新八達通 App 卡、電子	
收據、流動理財服務及 i -Securit ies 網上證券	
服務／流動證券交易App+／美股證券交易App

之條款及細則及服務詳情，請參閱本行網頁 
dahsing.com或向本行客戶服務主任查詢。

D.	 其他服務之條款及細則：

24.	 有關其他服務包括大新八達通 App 卡、電子	
收據、流動理財服務及 i -Securities 網上證券	
服務／流動證券交易App+／美股證券交易App

之條款及細則及服務詳情，請參閱本行網頁 
dahsing.com或向本行客戶服務主任查詢。

於生效日起，以下與八達通App卡相關的其他條款及細則將不再適用：

•	 八達通發卡條款

•	 八達通自動增值協議

•	 適用於大新八達通App卡持有人之條款



有關銀行服務收費之修訂通知

由下述之各生效日起，以下本行之銀行服務收費將會作出修訂。請參閱以下節錄之修訂內容（新增內容
以底線列明，刪除之內容以劃掉方式列明）。以下為修訂要點：

1.	 更改補發新卡之銀行服務收費；及

2.	 更改提款卡年費之銀行服務收費

銀行服務收費之修訂

2024年7月22日生效

銀行服務收費（修訂前） 銀行服務收費（修訂後）

綜合理財戶口 – VIP銀行服務／Hello Kitty VIP 
銀行服務／優易理財／i-Account／卡通人物綜合
理財戶口

綜合理財戶口 – VIP銀行服務／Hello Kitty VIP 
銀行服務／優易理財／i-Account／卡通人物綜合
理財戶口

1.	 補發新卡

•	 提款卡 

•	 大新八達通App卡
每張50港元
每張150港元

1.	 補發新卡

•	 提款卡 

•	 大新八達通App卡
每張50港元
每張150港元

2025年7月1日生效

銀行服務收費（修訂前） 銀行服務收費（修訂後）

一般服務−所有戶口 一般服務−所有戶口

13.	提款卡年費（65歲或以上豁免收費）

•	 大新港幣卡
i)	 私人銀行客戶／	

VIP銀行服務客戶／	
一般本行客戶

ii)	328營商理財客戶	
 （晉越級）	

•	 大新人民幣卡
•	 易理財卡
•	 大新 i-Account卡+

50港元	
	

豁免（只適用於	
328商業理財	
戶口）
人民幣50元
50港元
豁免（只適用於	
綜合理財戶口）

13.	提款卡年費（65歲或以上豁免收費）

•	 大新港幣卡
i)	 私人銀行客戶／	

VIP銀行服務客戶／	
一般本行客戶

ii)	328營商理財客戶	
 （晉越級）	

•	 大新人民幣卡
•	 易理財卡
•	 大新 i-Account卡+

50港元	
	

豁免（只適用於	
328商業理財	
戶口）
人民幣50元
50港元
豁免（只適用於	
綜合理財戶口）

+	 包括大新八達通VIP App卡、大新八達通優易
理財App卡、大新八達通 i-Account App卡、VIP
銀行服務卡、優易理財卡、i-Account卡、Hello 
Kitty VIP銀行服務卡、Hello Kitty i-Account卡及
Doraemon i-Account卡。

+	 包括大新八達通VIP App卡、大新八達通優易
理財App卡、大新八達通 i-Account App卡、VIP
銀行服務卡、優易理財卡、i-Account卡、Hello 
Kitty VIP銀行服務卡、Hello Kitty i-Account卡及
Doraemon i-Account卡。

請注意，如欲拒絕接受以上有關銀行服務條款及細則和銀行服務收費之修訂，您可通知本行終止您的
八達通App卡／自動櫃員機卡及／或有關服務。否則，如您在以上有關修訂所提及之生效日期或之後	
繼續使用相關服務及／或持有相關八達通App卡／自動櫃員機卡，上述修訂將對您具有約束力。另請	
注意，如您不接受以上修訂，本行可能無法繼續為您提供相關服務。

如有任何疑問，請致電本行客戶服務熱線2828 8040或於營業時間內親臨分行查詢。

大新銀行有限公司謹啟
2024年5月

本函中、英文版本之文義如有歧異，以英文版本為準。



常見問題

Q1:	 是次八達通App卡服務調整會否影響自動櫃員機提款功能？

A1:	 請放心，於您的八達通App卡到期日前，自動櫃員機功能將維持不變。

Q2:	 我何時會收到新的提款卡，取代我現時的八達通App卡?

A2:	 如您持有的八達通App卡於2024年9月22日或之後到期，我們將會於卡到期日前約兩個曆月向您
發出一張續期的大新提款卡。

Q3:	 我的八達通App卡的八達通功能將會於何時終止？

A3:	 您的八達通App卡的八達通功能將於卡面到期日前兩個曆月或 2025年 7月1日（以較早者為準）	
終止：

八達通App卡到期日 八達通功能終止日期

2024年9月22日至2025年8月31日期間（包含首尾兩天） 現有卡到期日前兩個曆月

2025年9月1日或之後 2025年7月1日

我們建議您於八達通功能終止日期前至少3個月盡早作出適當安排。


